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اطلاعیه؛

قابل توجه کاربران محترم سرویس ایمیل دانشگاه بناب

احتراماً ضمن عرض پوزش بابت اختلال پیش آمده برای سرویس ایمیل دانشگاه به دلیل بروز مشکل در سرورهای

شرکت ارائهدهنده سرویس مذکور، موارد ذیل حضورتان اعلام میگردد:

با تلاش و پیگیری های مستمر مرکز فناوری اطلاعات و ارتباطات دانشگاه، اکانت ایمیل ها و اطلاعات آنها بازیابی گردیده و از آدرس mail.ubonab.ac.ir با همان یوزر و پسورد

قبلی قابل دسترس می باشد. فقط لطفاً قبل از وارد کردن آدرس اینترنتی مذکور، یکبار کَش مرورگرتان را پاک نمایید.

در صورتیکه بخواهید داده های موجود در اکانت ایمیل موقت که بعد از بروز اختلال ایجاد شده بود را به اکانت اصلی خود انتقال دهید، لطفاً مطابق زیر عمل نمایید:

ابتدا وارد اکانت ایمیل اصلی خود شوید و سپس از قسمت تنظیمات منوی connectivity را انتخاب نموده و دکمه migrate را بزنید و گزینه other را انتخاب نموده و سپس

اطلاعات زیر را وارد نمایید:
Server Address= 116.203.110.116

Type= IMAP

Port= 143
آدرس ایمیل و رمز عبور اکانت موقت خود در را وارد نمایید و سپس دکمه start را بزنید و منتظر بمانید تا انتقال اطلاعات انجام گیرد.

در صورتیکه بخواهید وارد وبمیل اکانت موقت خود شوید از آدرس mail2.ubonab.ac.ir استفاده نمایید.

در صورت وجود هرگونه سوال و یا مشکل می توانید با مرکز فناوری اطلاعات دانشگاه به شماره داخلی 1326 و یا آدرس ایمیل website[at]ubonab.ac.ir تماس بگیرید.
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